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Jessica Rengifo Meneses
gestoradecasosl@medicacolombia.com
Trabajadora Social

Gestora de Casos —Médica Colombia
Cali

Asunto: Respuesta a notificacion presunta situacion de maltrato fisico CC: 31140972,
con radicado 202341450100058482.

Cordial Saludo,

De acuerdo la notificacién realizada por Jessica Rengifo Meneses en calidad de
Trabajadora Social de la entidad IPS Médica Colombia, desde la Secretaria Distrital de
Salud, el Subgrupo de Salud Mental y Convivencia se informa que:

1. De acuerdo con la informacién proporcionada en el oficio se evidencié activacion
de ruta en atencion de violencias, se realiz6 el reporte por el equipo de la IPS
Médica Colombia a la comisaria de familia en junio 05 de 2023

2. Se realizo verificacién en el ADRES vy se identificd que la usuaria esta afiliada a
Entidad Promotora de salud Servicio Occidental de Salud S.A S.0O.S (se anexa
pantallazo).

3. Se recalca a la IPS Médica Colombia la importancia del diligenciamiento de la
ficha de notificacién obligatoria, con el fin de promover el seguimiento adecuado
a los casos.

4. Se realiz6 traslado del caso EAPB, Entidad Promotora de salud Servicio
Occidental de Salud S.A S.0.S para activaciéon de la ruta de activacién de
violencia; oficio N° XXX .

DORIS STELA TEJEDA PUENTES
Subsecretaria de promocion, prevencion y produccion social de la salud
Secretaria Distrital de la Salud

Anexos: Verificacion en el ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD — ADRES.

Proyect6: Paola Rivas - Contratista
Elabor6: Viviana Villa - Contratista
Revis6: Carolina Restrepo — Contratista
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En atencion del desarrollo de nuestros Sistemas de Gestién y Control Integrados le solicito comedidamente diligenciar la encuesta
de satisfaccion de usuario accediendo al siguiente enlace:
http://www.cali.gov.co/aplicaciones/encuestas ciudadano/view encuesta_satisfaccion.php

Verificacién en el Administradora De Los Recursos Del Sistema General De Seguridad Social En Salud — ADRES

(@R ADRES ) salud
¢ ViDA () salu

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES

Informacién de Afiliados en la Base de Datos Unica de Afiliados al Sistema de Seguridad Secial en Salud

Resultados de la consulta

Informacion Basica del Afiliado :

TIPQ DE IDENTIFICACICN cc
NUMERQ DE IDENTIFICACION 31140972
NOMBRES LIBIA
APELLIDOS GOMEZ TABORDA
FECHA DE NACIMIENTO i
DEPARTAMENTO VALLE
MUNICIPIO PALMIRA

Datos de afiliacién :

ENTIDAD PROMOTORA DE
SALUD SERVICIO
ACTIVO OCCIDENTAL DE SALUD S.A
508

CONTRIBUTIVO 01/03/2012 31/12/2999 COTIZANTE
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